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Retorik och forhandlingsteknik

Bemastra kommunikationen som kravs i en férhandling

Forhandlingsteknik handlar om att bygga relationer och samarbeta med motparten
for att hitta en 16sning som fungerar fér bada parter. Med hjalp av denna kurs
kommer du att fa konkreta verktyg och strategier for att bemastra den viktiga

kommunikationen som kravs i en forhandling.

Om kursen

Cordevo erbjuder en tva-dagars kurs i forhandlingsteknik
ochretorik. Malet ar att fa kunskaper och konkreta verktyg
for att forhandla pd ett starkt satt och kdnna trygghet infor
uppegiften. Den har kursen satter fokus pa kommunikationen
under alla férhandlingens faser.

Allt larande fungerar bast ndr man som deltagare ar delaktig,

sa dessa dagar kommer att innehalla mycket delaktighet i
form av improviserande och forberedande dvningar. Det blir
ocksa inslag av diskussioner, rollspel och framtradanden av
olika slagien &ppen atmosfar och positiv anda.

Resultat

Efter genomgangen kurs har du fatt en 6kad kunskap,
konkreta verktyg och inspiration till dina framtida
forhandlingar. Du 6kar ocksa medvetenheten for
kommunikationens betydelse i forhandlingens olika
faser darmed blir du starkare och tryggare i din roll som
forhandlare.

Innehall

Under kursen tar vi upp flera aspekter pa forhandlingsteknik

och retorik, exempelvis:

Forhandlingens dygder

Retorik - konsten att 6vertyga
Kommunikationsstilar

Skapa tydliga och attraktiva mél

Den viktiga forberedelsen - din plan
Forstaintrycket - hur du inleder din forhandling
Forhandla med tydlig struktur

Paketera argumenten trovardigt

Ord gor skillnad - retoriska sprékmetoder
Rosten som férhandlingsverktyg

Att forhandla fysiskt - kroppsspraket
Presentera dina forslag proffsigt
Beharska fragor och motséattningar

Forstark dina budskap med powerpointbilder
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Tider
Denna kurs l6per dver tva dagar, dag 1: 09.30-16.30

och dag 2: 09.00-16.30. Vi skraddarsyr den dven som
heldagskurs eller som forelasning.

Pris
Valkommen att ta kontakt med oss for offertforslag for era
behov och 6nskemal.

Mer information & anmalan

For mer information och anmalan, vanligen kontakta Nina
Buchaus eller Clas Rolander pé:
nina.buchaus@cordevo.se (070-632 21 92)
clas.rolander@cordevo.se (076-767 7077)

Cordevos tjansteomraden:

Ledarskap Affarsutveckling

Allaraddgivare p& Cordevo
har ledarbakgrund. Vi vet hur
man utvecklar personal, och
hur man leder i forandring.

Vibetraktar affarsutveckling
som en strategisk process,
som l&ngsiktigt sakrar
foretagets tillvaxt, styrka
och framtid.

Cordevo AB

Vi hjalper foretag att skapa tillvéxt och god Iénsamhet.
Ni &r experter pa er egen bransch; vi star for metoder, drivkraft
och férandringsledning.

Tillsammans astadkommer vi resultat.

Utbildare

Kursen leds av Nina Buchaus som ar retorikexpert
och coach. Nina har coachat och utbildat ledare och
medarbetare i bdde privat ndringsliv och inom den
offentliga sektorn under 15 ar.

Hon har arbetat med kunder som till exempel
Lansstyrelsen, Arbetsformedlingen, Volvo Trucks,
Siemens Energy och Saab Kockums. Nina far hoga
betyg for sina utvecklingsinsatser och har ett
coachande forhallningssatt i sina dmnen. Nina bryter
ner teorierna till konkreta verktyg for effektiv inlarning.
Amnena hon undervisar i spanner mellan omradena
retorik, kommunikation, férhandlingsteknik och
harskartekniker.

Innovation Lénsamhet

Viforbereder foretag och
organisationer for en okand
framtid genom att oka deras
forméga att innovera pa ett
hallbart satt.

Vihar en stor verktygslada
for ldnsamhetsforbattringar
och har ocksa gjort det i
praktiken, flera gdnger om.

Kontakt

T.+46 76767 7077
E: clas.rolander@cordevo.se
www.cordevo.se
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Forhandlingsteknik och retorik

Bemastra kommunikationen som kravs i en férhandling

Forhandlingsteknik handlar om att bygga relationer och samarbeta med motparten for att hitta en
I6sning som fungerar for bada parter. Med hjalp av denna kurs kommer du att fa konkreta verktyg

och strategier for att bemastra den viktiga kommunikationen som kravs i en forhandling.

Om kursen

Cordevo erbjuder en tva-dagars kurs i forhandlingsteknik
och retorik. Mélet ar att fa kunskaper och konkreta verktyg
for att forhandla pa ett starkt satt och kdnna trygghet infor
uppgiften. Den har kursen satter fokus pd kommunikationen
under alla férhandlingens faser.

Upplagg
Under kursen tar vi upp flera aspekter pé forhandlingsteknik
och retorik, exempelvis:

m Forhandlingens dygder

m Retorik - konsten att dvertyga

m  Kommunikationsstilar

m Skapatydliga och attraktiva mél

m Denviktiga forberedelsen - din plan

m Forstaintrycket — hur duinleder din forhandling
m Forhandla med tydlig struktur

m Paketera argumenten trovardigt

m  Ord gor skillnad - retoriska sprakmetoder

m Rosten som forhandlingsverktyg

m Attforhandla fysiskt - kroppsspraket

m Presenteradinaforslag proffsigt

m Beharska fragor och motsattningar

m Forstark dina budskap med powerpointbilder

Allt larande fungerar bast nar man som deltagare ar delaktig,
s& dessa dagar kommer att innehélla mycket delaktighet i
form av improviserande och férberedande évningar. Det blir
ocksé inslag av diskussioner, rollspel och framtradanden av
olika slag i en 6ppen atmosfar och positiv anda.

Resultat

Efter genomgadngen utbildning har du fatt en 6kad
kunskap, konkreta verktyg och inspiration till dina
framtida forhandlingar. Du 6kar ocksa medvetenheten
for kommunikationens betydelse i férhandlingens olika
faser dérmed blir du starkare och tryggare i din roll som
forhandlare.
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